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BIENVENUE

Chers partenaires,

Notre territoire est un véritable trésor : développons
ensemble sa promotion pour que son attractivité
rejaillisse sur toutes les activités économiques et
culturelles de la commune.

Pour cela, I'Office de Tourisme renforce le rayonnement
de Ramatuelle, du village a la plage de Pampelonne, par-
dela les frontieres locales, régionales et nationales.

Il affirme aussi, en permanence, l'identité authentique
et la singularité de notre destination, si différente de
ses voisins.

Toute Il'année, I'Office de Tourisme anime et dynamise la
commune pour la rendre encore plus agréable a visiter ;
mémorable et recommandée.

Vous le voyez : nos objectifs sont communs. Joignons
donc nos compétences et nos efforts, pour le meilleur,

pour Ramatuelle. 2
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DEVENIR PARTENAIRE C'EST :

O ©0 0 O

Contribuer au développement Accroitre sa visibilité Appartenir a un réseau Bénéficier de I'expertise
touristique de la destination print et web de professionnels dynamiques de notre équipe
- Promotion - Site internet - Echanges - Conseilléres expertes en séjour
- Attractivité - Editions - Infos - Relais de votre communication
- Rayonnement - Accueil - Conseils - Soutien sur le numérique



VOS AVANTAGES EXCLUSIFS

Présence sur notre site internet
& sur les sites institutionnels

Mise en valeur
sur les réseaux sociaux

Votre information distribuée
aux visiteurs a I'office

Nos infos & conseils a votre service

Acceés a toute notre information
touristique

Annonce & suivi de votre actualité

Votre offre mise en avant
par nos conseilléres
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= | DE VOS INFORMATIONS

Contactez Marge au 04.98.12.64.09
margepro@ramatuelle-tourisme.com

m-;m -'o'ntalctez Bruno au 04.98.12.64. g = J@%& e
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1984

Création de

|'association

MIEUX CONNAITRE VOTRE OFFICE

P22 00

2003

Création de la salle

d'expo

2013 2016

Obtention du

classement

Obtention de la
marque « Qualité

« Catégorie ll » Tourisme »

OFFICE
DE TOURISME
CLASSE

2017

Obtention du
classement

« Catégorie | »

2020-22

Renouvellement
de la marque

« Qualité Tourisme »



CHIFFRES CLEFS : ACCUEIL

accueils
physiques
a I’'Office

300 jours d’ouverture .
6 langues parlées

par an




CHIFFRES CLEFS : NUMERIQUE

35 000 visites 30 000 fans 10 900 abonnés 3 000 destinataires

sur notre site sur nos pages sur Instagram pour nos newsletters
internet Facebook




CHIFFRES CLEFS
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130 pues

Les matins bien-étré au moulin gg"‘é’f"g
Aeliers relaxants en musique e
redi 28 0i Gong & Moname

14 et 21 Indira Yous 2 Moname. Vend!
Sur reservation [ inscription : 33 (0) 498126400 Durée - Th.
Rentez-vous sur 2 site du moutin de Paillas & 9045 Gratuit.

Salon ‘De Fil en Ajguille” B 15 & dim 16
Propost par & Club Patchwork de Ramatuele - 27 edition !
Tissus, laine, crachet, broderie, pa

tehwork, démonstrations, créations.
Espace Mhert-RaphaeL de 10h a 18h. Gratuit.
Exposition de I'Atelier Blu [ 22/04 au 10/05

“Les couleurs du libre herbier par Anne Braull.
Gratuit. Horaires suf demande.

Tous les jpurs Satle Le Garage.

Vide Grenie r-Dressing du Lions Club | dim 23 |
Ruvette, grillades, snack ot musique sur place.

Réservation mplacements : 049812 6400 - Rens : 07 8274 7601
Restangues face au Théatre de Verdure, De 9h @ 16h.

DJ Party “Du bon son dans V'Espace’
De 21h a minuit : Mono Liso (Hybrid set) suivi de Margee (0] set)
Proposé par {association Autee geene, VDffice de Tousisme et de
Cutture et la Sacem. Espace Athert-Raphatl Gratuit. Buvette.

Le Petit Train des Vignes

A départ du village. e petit train vous ménera au Domaine des
1, visite quidée, dégustation.

Tournels : rencontre avec un Vignero!
¢ Renseignements : 33 (0149812 64 90.

Sur inseription. Tarif 1 18

Tournoi de Tennis de Ramatuelle [EEAT 38
Drganisé par e Tennis & Padel Ramatuelle.

Tournot Jeunes et Adultes. 3™ catégarie, {mité & 6/6.
Inscriptions sur Tesrup oudu - 06 105359 - 049479 2938

Repas Champétre au Moulin
yisite du moulin, repas champétre : 06 86951545

Tel: 43 Office o e
310498 12 5 ;D‘“fi*":j'e Rdelacuttyre | f_{_ Jeux médiévaux,
W e %wss ey
w-r.umatugue.::,: ;":ﬂuell&m —_— i Sans oublier :
&com ) Marché au village jeudi et dimanche

Mémorial ASSON sur ROV

Ppetit Train Touristigue tous Les jours

Visite du Moulin de Paillas samedis et dimanches
parcours découverte Enfant jusquauB mal
Visites "Familles™ ‘mercredi 19 &26
Marchés artisanaux mercredi 19 &26

jeudi 20827

Visites “Insolites” village

(fice de Tourisme el de Culture. Informations, renseignements, servations : + BI04 T8 126400 wysamatuelle-tourisme com

- 1 Magazine de destination

- 1 carte touristi
stique en 5 lan
- Des affi gues et des brochu fcti
fiches mensuelles de toutes les animati res touristiques en 3 langues
ions

- 18 documents d’informati 2alisé
on réalisés et publiés en interne
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Nos missions
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Ramatuelle

PROMOUVOIR LA DESTINATION

« Faire rayonner Raomatuelle
« Affirmer son identité
» Du local a linternational

ANIMER LA COMMUNE

« Proposer des animations
e ENn saison & hors-saison
« Gratuites ou accessibles

FEDERER LES ACTEURS ECONOMIQUES

« Animer le réseau des adhérents
« Soutenir leur communication
« Accompagner leur développement
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L’EQUIPE - DIRECTION, ADMIN, RH

Présidente

Danielle Mitelmann

Direction
Communication - Numérique

Bruno Caietti
04.98.12.64.09
direction@ramatuelle-tourisme.com

Responsable administration
Facturation - Réglements - Administration

Nathalie Maggi
04.98.12.64.05
otc@ramatuelle-tourisme.com
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L’EQUIPE - ACCUEIL

Responsable accueil - Directrice Adjointe

Information touristique - Demande documentation Office - Dépot de votre documentation
AnneDe Sousa

04.98.12.64.01
accueil@ramatuelle-tourisme.com

Gestion de 'information

Fiche de renseignement - Mise a jour de vos informations
Marge Cassar

04.98.12.64.09
margepro@ramatuelle-tourisme.com

Experte de destination - Référente Qualité -

Référente Classement Meublés
Manon David-Henriet

Experte de destination - Suppléante Classement Meublés
Lisa Carer
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Responsable culture
Annonce de manifestations - Infos animations

Laetitia Rodrigues
04.98.12.64.03

responsable.culture@ramatuelle-tourisme.com

Assistante culture

Shannon Martineau
04.98.12.64.08

legarage@ramatuelle-tourisme.com

L’EQUIPE - CULTURE
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SUIVEZ-NOUS EN LIGNE'!

O350
[8) i e
Notre site internet Page Facebook OTC

Ramatuelle-tourisme.com Ramatuelle Autrement

Page Instagram
@destinationramatuelle
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RET IR ceFrance B p A M ATUELLE

Tel. 04 98 12 64 OO0

www.ramatuelle-tourisme.com


http://www.ramatuelle-tourisme.com/

