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Bienvenue

Chers partenaires,

Notre territoire est un véritable trésor :
développons ensemble sa promotion
pour que son attractivité rejaillisse sur
toutes les activités économiques et
culturelles de la commune.

Pour cela, I'Office de Tourisme
renforce le rayonnement de
Ramatuelle, et de la plage de
Pampelonne, par-deld les frontieres
locales, régionales et nationales.

Il affirme aussi, en permanence,
I'identité authentique et la singularité
de notre destination, si différente de
ses voisins.

Et il anime et dynamise la commune
pour la rendre encore plus agréable a
visiter ; mémorable et recommandée.
Vous le voyez : nos objectifs sont
communs. Joignons donc nos
compétences et nos efforts, pourle
meilleur, pour Ramatuelle.
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Devenir partenaire, c'est...
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& conseils Internet... .. & sur
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service institutionnels
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AVANTAGES  ‘ocau
EXCLUSIFS

Acces
a toute notre
information
touristique

Encart dans
nos éditions
papier

Votre
information
distribuée a

I'Office



Rejoignez-nous !

.- e Contactez Bruno

premiere au 04.98.12.64.09
adhésion communication@ramatuelle-tourisme.com

Pour une
mise a jour
de vos
informations

e Contactez Marge
au 04.98.12.64.00
office@ramatuelle-tourisme.com



Mieux connaitre votre Office

2013 2017
1984 Obtention du Obtention du
Création de classement classement
I'association « Catégorie lI» « Catégorie |'»
2003 2016 2019
Création Obtention Renouvellement
de la salle du label du label
d’exposition « Qualité « Qualité
Le Garage Tourisme » Tourisme »

OFFICE

DE TOURISME
CLASSE




Chiffres clefs
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NUMERIQUE

* 101 663 visites
sur notre site
Internet

* 13 000 fans sur
nos pages
Facebook

* 3 000
destinataires
pOour Nos
newsletters

Chiffres clefs

[ RAMATUELLE AUTREMENT

Le beau ciel bleu a ravi notre début de semaine. Le week- end s'annonce
prometteur... & #R et

f Ramawudle hors des senticas bakus (c]oJo]

[ RAMATUELLE PASSION

Tous mobilisés pour la soirée caritative au profit de la ligue contre la
sclérose en plaque. Avec I'ensemble de clarinettes "Arundo Toulon

¥ Méditerranée” (absen! ces photos ), le samedi 11 mai, 4 'espace
Albert-Raphal & Ramatuelle, 4 20130, entrée 10 € seulement

f L se passe bouours quelque chose a Ramaluele @@ ®

Terre d'accueil

f RAMATUELLE ALITREMENT. -
16 RAMATUELLE PASSION
& YouTURE




Chiffres clefs
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EDITIONS

e 4 brochures
touristiques
en 3 langues
et 1 guide des
animations
estivales
edités
a 35 000
exemplaires

e 18 documents
d’'information
réalises
et publiés
en interne

10



NOS mMissions

== Promovuvoir la destination J

* faire rayonner Ramatuelle
e affirmer son identité
edu local a I'international

= Animer la commune J

e proposer des animations
*en saison & hors-saison
e gratuites ou accessibles

mm Fédérer les acteurs économiques J

eanimer le réseau des adhérents
e soutenir leur communication
e accompagner leur développement
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L’eque Direction, admin, RH

Présidente

Danielle
Mitelmann

Direction R Direction « Communication
Nadine . Bruno * Numérique
Salvatico - Caietti O
04.98.12.64.09 4

communication@ramatuelle-tourisme.com [

r
Responsable | ¢ Facturation
administration | « Réglements

Référent () || « Administration
Qualité
04.98.12.64.05
Gweénola otc@ramatuelle-tourisme.com ’

Nomas
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L'équipe - Accuell

-
Responsable * Information touristique
accuveil .

* Demande documentation
Anne Office
De Sousa o

* Depot de votre 04.98.12.64.01 ~

documentation accueil@ramatuelle-tourisme.com

Gestion de * Fiche de renseignement
I'information .

* Mise a jour
MOrge de vos informations 04.98.12.64.00 O
Cassar 7O L0 :

office@ramatuelle-tourisme.com

Conseillére Conseillére Stagiaire
en séjour en séjour BTS Tourisme
Kim Maélle Corinne
Hopkins Perrin Crunet
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L'équipe - Culture

Responsable e Annonce de
culture manifestations

Florence e Infos animations O
Pages 04.98.12.64.03 A\

fp@ramatuelle-tourisme.com

Assistante P % Assistante
culture - WS 3 culture
Paloma Gisele
Merlino Rogliardo




Suivez-nous en ligne |

QD

_}}&w}w |

Facebook Facebook
destination animation

e Ramatuelle e Raomatuelle e Ramatuelle e Destination
-tourisme Autrement passion Ramatuelle
.com




Toujours a votre écoute

Office de Tourisme et de la Culture

Place de I'Ormeau 83350 RAMATUELLE
Tel. 04 98 12 64 00

www.ramatuelle-tourisme.com

Horaires d'ouverture - Opening hours - Orario di apertura

Basse saison Moyenne saison Haute saison
Low season - Bassa stagione Middle season - Media stagione High season - Alta stagione
Lundi au vendredi Lundi au vendred
Lundi au vendredi Monday to friday - Lunedi a venerdi Monday to friday - Lunedi a venerd
Monday to friday 09h00-13h00 / 14h00-18h30 09h00-13h00 / 14h00-18h30
Lunedi avenerdi Samedi & Jours fériés Samedi, dimanche™* & Jours fériés
Saturday & Public holidays Saturday, sunday* & Public holidays
09h00-12h30 Sabatn & Giomi festivi Sabato, Domenica* & Giorni festivi
14h00-17h30 10h00-13h00 / 14h00-18h00 10h00-13h00 / 14h00-18h00
Ouverture le mardia 10h30 - Opening on tuesdays at 10.30 am - Apertura il martedia 10h30  * sauf juin - except june - escluso giugno
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COMMUNE

Offices de
DE Tourisme
RAMATUELLE de France




